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Seguranca Operacional em Aeroportos

O que é seguranca operacional?
(Safety)
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71 eliminar todos acidentes e incidentes sérios é
impossivel

7 falhas continuarao a ocorrer, mesmo com
prevencao

7 atividade humana ou sistema feito pelo
homem estao sujeitos a riscos e erros

7 riscos e erros sao aceitaveis quando sobre
controle

Entao, o que é seguranca operacional?
%
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Seguranca Operacional

Situacao no qual o risco de lesOes as
pessoas ou danos as propriedades é
reduzido e mantido em, ou abaixo de,
um nivel aceitavel, mediante um
continuo processo de identificacao de
perigos e gerenciamento de riscos
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Dois conceitos

> Perigo — Condicao, objeto ou atividade que
potencialmente pode causar lesoes ao pessoal,
danos aos equipamentos ou estruturas, morte,
ou reducao da habilidade de desempenhar uma
funcao determinada

> Risco — A possibilidade de perda ou dano, medida
em termos de severidade e probabilidade. A
possibilidade que algo possa ocorrer e suas
consequéncias se ocorrer
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Dois conceitos - Exemplo

A existéncia de um lixao préximo a um
aerodromo é um perigo

A possibilidade de que uma aeronave
colida com um urubu, atraido pelo
lixao, durante a decolagem ou o
pouso, que pode resultar em um
acidente, € um risco
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-_Requisitos da OACI

Convencao da Aviacao Civil Internacional

Art. 28 e 37 estabelecem que cada Estado
Contratante deve disponibilizar, em seu
territorio, aerodromos, instalacoes e servicos
de navegacao aérea de acordo com os
Padroes e Praticas Recomendadas
desenvolvidos pela OACI
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Seguranca operacional - Requisitos da OACI

O Volume | do Anexo 14 a Convencao da
Aviacao Civil Internacional contém os
Padroes e Praticas Recomendadas para
o Projeto e Operacao de Aerodromos
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Seguranca operacional - Requisitos da OACI

71 Operacao das aeronaves

7 Manutencao das aeronaves
7 Servicos de trafego aéreo
71 Aerédromos

N Dois grupos de audiéncia
- Estados
* Provedores de servigcos

N Trés requisitos distintos
* Plano Nacional de Seguranca Operacional

- Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional
 Responsabilidade de gerenciamento
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S——

quisitos da OACI

Plano Nacional de Seguranca Operacional (PNSO)
7 Um conjunto integrado de regulamentos e

atividades destinados a melhorar a:
N Seguranca operacional
N Supervisao da segurancga operacional
N |[nvestigacao de acidentes e incidentes
N Sistemas mandatorios / voluntarios de reportes
N Analise de dados de seguranca operacional

A Promocgao da segurancga operacional
AV
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Seguranca operacional - Requisitos da OACI

A partir de 23/11/2006
Os Estados Contratantes devem exigir, como parte de seu
plano nacional de seguranca operacional, que as
administracoes de aerodromos certificados implantem um
sistema de gerenciamento de seguranca operacional
aceitavel pelo Estado, que no minimo:

— |dentifigue os perigos a seguranca operacional

— assequre a implantacao de medidas corretivas para
garantir o nivel aceitavel de seguranca operacional

— garanta um acompanhamento continuo e uma avaliacao
constante do nivel de seguranga alcangado

— busque a melhora continua do nivel global da segurancga
operacional
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Seguranca operacional - Requisitos da OACI

A partir de nov 2003

Q Certificacao Operacional
Aeroportos internacionais — todos
Aeroportos domeésticos — a critério do Estado

ad Marco regulatério

atendimento aos Padroes e Praticas Recomendadas
no projeto e operagao dos aerodromos

d Manual de Operagoes do Aeroporto (MOA)
facilidades, servigos, equipamentos, procedimentos
operacionais, organizacao e administracao, incluindo

um Sistema de Gerenciamento da Seguranca
Operacional (SGSO)
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Certificacao Operacional - Brasil

E exigida para a Administragdo Aeroportuaria
Local responsavel pela operacao de aeroportos
o internacionais
0 domeésticos (servicos doméstico regular),

aeronaves com capacidade superior a 60
assentos

a qualquer um que deseje ser aeroporto
internacional ou tenha a intencao de operar
servicos domeéstico regular, aeronaves com
capacidade superior a 60 assentos
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Certificacao Operacional - Brasil

Infra-Estrutura Aeroportuaria
(caracteristicas fisicas e operacionais)

Homologacao
Infra-estrutura

MOA

(Operacao + SGSO) Administracdo Aeroportuaria Local
(estrutura e capacitacao)

Homologacao
Operacional
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Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional

- . —— - =

S

0 Sistematico — planejamento predeterminado e
aplicado de maneira consistente atraves de toda a
organizacao

0 Pro-ativo — prevencao por meio da identificagcao de
perigo e adocao de medidas de controle e mitigacao
dos riscos

o Explicito — documentado, visivel e independente de
outras atividades de gerenciamento empresarial
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Sistema de Gerenciamento da Seguranca Operacional

1 Alocacao de responsabilidades

d Estrutura administrativa e capacitacao

1 Padroes e praticas recomendadas (SARPS)

d Procedimentos Operacionais Padronizados (SOP)
d Auto inspecao

d Memorando de entendimento
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Memorando de entendimento

Cias Aéreas -—mmmu—3 ATM

AEROPORTOS
I
Lado Ar Concessionarios

%

Qanmiirancra Onaracianal am Aaranartac 10 ahril 2007 ARIAP




SGSO em Resumo

/1Sistema - Um conjunto organizado de
processos e procedimentos

AGerenciamento — Alocacgao de recursos

ASeguranca Operacional — Um estado no
qual o risco de prejuizo as pessoas ou danos a
propriedade € reduzido a, ou mantido abaixo
de, um nivel aceitavel por meio de um processo
continuo de identificacao dos perigos e
gerenciamento do risco
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Seguranca Operacional em Aeroportos

Pontos Chaves

1. Seguranca operacional relacionada a
gerenciamento de risco

2. Comprometimento de todos: Estado,
operadores aéreos, trafego aéreo,
aerédromos

3. Certificacao Operacional do aeroporto
ferramenta de garantia da seguranca
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Mensagem Final

“Eu comparo o gerenciamento da
seguranca operacional com uma
luta de guerrilha na qual nao ha
vitoria final. E uma batalha sem fim
para identificar e eliminar os
perigos ou gerenciar os riscos”
Professor James Reason
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Seguranca Operacional em Aeroportos

Contatos

Doris Vieira da Costa
Gerente de Certificagao Operacional

O b ri g ad a Agéncia Nacional de Aviagéo Civil

Rua Santa Luzia, 651/ 509 - Centro
Rio de Janeiro — RJ — 20.030-040
Tel. (21) 3814-6944 / (61) 8405-8903
E-mail: doris@anac.gov.br
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